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Balatonkenese Viros Onkormédnyzata Képviselo-testiiletének
2017. aprilis 27. napjan tartandé soron kivetkezd iilésére

Ugyiratszam: --

Targy: Balatonkenese Varos Onkorményzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2016. évi ellatasarol szol6 atfogé értékelés

Eléterjeszté: T6mor Istvan polgarmester

Torvényességi szempontbol megvizsgalta: Jurics Tamas jegyzd

Elékészitette: Pozsonyi Monika Tatorjan Szocialis Szolgaltaté Intézmény intézményvezetbje,
Virdg Aniko szocialis és gyamiigyi iigyintézo

Melléklet:  Atfogé értékelés

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a helyi 6nkorményzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig — a kiilon
jogszabéalyban meghatérozott tartalommal — atfogd értékelést készit, amelyet a Képviseld-
testiilet megtargyal. Az értékelést meg kell kiildeni a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Hatosagi Foosztaly Szocialis és Gydmiigyi Osztélyanak (a tovabbiakban: gyamhatdsag). A
gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet az
onkormanyzat felé. A helyi 6nkorményzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a
gyamhatdsdg javaslatait, és allasfoglalasarol, intézkedésérsl tajékoztatja.

Az elmult évben is hataridben tettiink eleget e kotelezettségiinknek. A feliigyeleti szerv
tyjekoztatast nydjtott, hogy az értékelés megfelel az ide vonatkozd tartalmi
kdvetelményeknek, hidnyossagot nem Allapitott meg, ezért a Gyvt. 96. § (6) bekezdése
szerinti javaslattételt mellozte.

Az atfogo értékelés tartalmi kovetelményeit a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. sz.
melléklete tartalmazza, amelynek megfeleléen készitettiik el az eléterjesztés mellékletét
képezb értékelést.

Keérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az atfogéd értékelést megyvitatni, és a hatarozati
Javaslatot elfogadni sziveskedjenek.

Balatonkenese, 2017. aprilis 20.

Tisztelettel: R

Jurics Tamés
jegyz6
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Hatarozat-tervezet:
Balatonkenese Viros Onkorminyzata Képviselé-testiiletének
...... /2017. (IV. 27.) hatdrozata

gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2016. évi ellatasarol

1. Balatonkenese Varos Onkorményzaténak Képviselo-testiilete az Onkormaényzat
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2016. évi ellatasardl szolé atfogo
ertekelest megtargyalta és az eloterjesztés szerinti tartalommal elfogadja / nem fogadja
el.

2. A képviseld-testiilet megbizza Tomér Istvan polgarmestert és Jurics Tamas jegyzbt a
sziikséges intézkedések megtételére.

Hataridé: 2017. méajus 31.
Felelds: Tomor Istvan polgarmester
Jurics Tamas jegyz6
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Balatonkenese telepiilésen a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrél szolo
1997. évi XXXI. tv. 96. § (6) bekezdése értelmében az onkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak atfogé értékelése 2017, februar 15-én tortént meg az Eves

Szakmai Tanacskozas keretében.
A Jelzérendszeri tagok irasos beszamoléja alapjan az itt elhangzottak Kkivonatos

Osszegzése:

A Balatonkenesei Polgarmesteri Hivatal beszamoléjat Virag Anikoé szocialis és gyamiigyi
iigyintézé készitette el.

Beszamoloja alapjan a telepiilésen €16 0-18 éves korosztaly megoszlasa a kovetkezd.

0-3 évesek 60 16

3-6 évesek 6116

6-14 évesek 170 16

14-18 évesek 93 16

A telepiilés lakossagszama 2607 {6, ebbél Gsszesen 384 £6 18 év alatti.

Az Onkormanyzat az alabbi tamogatdsokat nyujtotta 2016. évben a gyermekek helyzetének
javitasa érdekében:

2016.december 31. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre Gsszesen 65 gyermek
volt jogosult, ez 31 csaladot érintett.

Utalvanyi tamogatas 5800.-Ft értékben:
augusztusban 69 gyermeket érintett: 400.200,- Ft sszegben
novemberben 65 gyermeket érintett: 377.000,- Ft 6sszegben.

Telepiilési tAmogatas és rendkiviili gyermekvédelmi timogatas:

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas keretén beliil: iskolakezdési tamogatasban 55 csalad
88 gyermeke részesiilt 1.615.000,- Ft dsszegben; tanulményi kirandulasat 40 gyermeknek
tamogattak dsszesen 600.000,- Ft §sszegben.

Egyéb pénzbeli tamogatasként nevelési timogatasban részesiilt 339 gyermek (15.000.- Ft/f6)
Osszesen 5.085.000.- Ft &sszegben; sziiletési tdmogatés pedig 22 f6 részére keriilt kifizetésre
1.150.000.- Ft 0sszegben. B
Egyéb természetbeni juttatasok: Bursa Hungarica pélyéazati Osztondijak 780.000.- Ft
Osszegben, étkezési téritési dij tamogatasok 292.000.- Ft dsszegben.



2016. évben a fent emlitett tamogatasok koziil Gsszesen egy rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény iranti kérelem lett elutasitva, mivel az egy fore eso jovedelem meghaladta az
el6irt hatart.

A telepiilés gyermekvédelmi koncepcidjanak elkészitését 2017. évre tervezik. Torvényi
el6irds mér nincs a koncepci6 elkészitésére, kidolgozésahoz a telepiilés szocidlis szolgaltatd,
gyermekjoléti, iskolai, oOvodai, bolcsédei, gyermekorvosi, védéndi, rendbrségi, civil
szervezetek munkatéarsai Gsszehangolt munkajéra van sziikség. A kidolgozasban megfelels
hangsulyt kell helyezni a krizishelyzetben 1évé csaladok gyermekeinek ellatisara, meg kell
jelolni a telepiilésen jelentkezé hianyossagokat, s kitiizni a fejlesztés iranyat, valamint a
megvaldsitas modjat, menetét.

2009 évben elkésziilt és 2015 évben részben aktualizalva lett a Szocialis Szolgaltatastervezési
koncepcié (Balatonakarattya onallé telepiiléssé vélasa indokolta). Nyomokban fellelhetd
benne a gyermekvédelem is.

Telepiilés szinten tamogatott programok, melyek a gyermek-¢€s fiatalkoriak hasznos
szabadidd —eltoltését, mentalis és testi jolétété segitették, segitik elo:

e 2016-ban megvaldsult és 2017 évben is megvalésul, a kerékparos pélyazaton beliil
ingyenesen: gyermekek, fiatalok részére a biztonsagos kerékparozds oktatasa,
valamint a kerékparozashoz sziikséges felszerelések bemutatasa, tanitdsa, - az
eszkozok és felndtt feliigyelet biztositasaval.

e Elbrelathatélag 2017. évben megvalésulhat a .Komplex Bilinmegel6zési Halozat
kialakitasa Balatonkenese varosaban” cimii nyertes palydzat esetén: a projekt
prevencids jellegli informécié megosztésra épiilé halézatot igyekszik kiépiteni a helyi
szakemberek korében, illetve hidnypotlé képzéseket biztosit a helyi szakembereknek,
kiilonds tekintettel a gyermek- és ifjusigvédelmi halézat szakembereire. A
gyermekek szimara tobbféle csatorndn biztosit biinmegel6zési informiciokat és
konfliktuskezelési modszereket.

Egyiittmikodés

Megallapithato, hogy Balatonkenese Varos Onkormanyzata a gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol megfeleloen gondoskodik. Az intézmények kozott JO0 az egyiittm{ikodés, az
informacidcsere. Az idoben jelzett problémakat jol tudjuk kezelni.

Figyelemmel kisérjiik a mar miik6dd szabadidés, prevencios jellegli programokat, Szocialis
bizottsagi ilésen tdrténé elbterjesztéskor, bizottsagi dontés utan eldsegitjiik azok
célesoporthoz valo eljutasat, igénybe vételét, ha kérik konzultalunk errdl minden érintettel.
(gyermekvedelmi felelosok, pedagdgusok, sziild).

Ugyintézo

A gyermekvédelmi és szocidlis feladatokat a Polgarmesteri Hivatalban egy fo latta, latja el
osztott munkakdrben. 2016. évben volt személyi valtozas az ligyintéz6i munkakérben, ez
eddigi ligyintézé nyugdijazasa miatt. Az észlelo- és jelzdrendszeri esetmegbeszélésen az
tigyintéz6 I1. félévben minden alkalommal részt vett.



2016-ban a csaladsegités és gyermekjoléti alapellatas kérébe tartozé feladatokat Zubor
Zoltanné és Biles-Vitai Maria csalddsegité latta el.

A 2016. aprilis elsejéig Hoffmann Renata latta el a csaladsegités feladatok egy részét, az 6
tavozasa utan Bales-Vitai Méria vette 4t a csaladjait. Az alabbiakban részletesen beszamolunk
a telepiilésen végzett szakmai tevékenységekrél. Mivel az év elején osszevondsra keriilt a
csaladsegités és gyermekjoléti alapellatds, a telepiilésen felmeriild problémakat egy
személyben lathatta el a csaladsegit6. Az adminisztracié is valtozott ennek
kovetkezményében, igy a tavalyi beszamoléval ellentétben idén mindenki — az egyediilallok
¢és csalddok is -, akivel megallapodast kétott a csaladsegitd, szerepelni fog a bemutatott
tablazatokban.,

Szolgalatunk a tavalyi évtél kezdve, szerdai napokon hosszitott nyitva tartast tartott az
intézmény székhelyén, mely azt jelenti, hogy 17:30-1g kereshették fel a kliensek a
csaladsegitoket. Erre azért volt szitkség, mert sokan azért nem tudtik felkeresni
Szolgélatunkat, mivel a fogadoérak megegyeznek a munkaidével és vannak olyanok, akik
nem tehetik meg, hogy akar egy napra is kiessenek a munkahelyiikrél.

A 2016-0s év abbol, szempontbdl is hozott valtozast, hogy létrejdttek jarasi szinten a csalad és
gyermekjoléti kozpontok, igy a mi jarasunkban a Balatonalmadi Csaldd-és Gyermekjoléti
Ké&zpont és Szocialis Szolgalat, melynek feladata, hogy segitse az egyiittmikdést a hatdsagi
intézkedésekben, illetve segitse a jaras telepiilésein éléket mindazokhoz a szolgaltatasokhoz
hozzdjutni, amely egy jarasi székhelyen kotelezo. Ilyen szolgaltatds a pszichologus, a jogi
szolgdltatds, mely Balatonalméadiban vehetd igénybe; a csaladterapias szolgaltatas, illetve a
medidtori szolgéltatds, melyek szervezése folyamatban van, de ezek még nem voltak
elérhet6k a tavalyi év soran. A kézpont létrejétte tobb szempontbdl is segitette az
alapszolgaltatds munkajat. A hatosagi ligyekben a kozpont munkatarsai az esetmenedzserek
jarhatnak el. A védelembe vétel sordn az esetmenedzser és a csaladsegité kozosen jar el. Az
esetmenedzser feladata ilyenkor, a csaldddal folyé munka koordinalasa,a szolgaltatasokhoz
valo hozzdjutés el6segitése, kapesolattartas a csaladdal kapesolatot tarté jelzérendszeri tagok
kozott.

A feladatok Gsszevondsaval, a kliensekkel kotott megallapodésok is véltoztak és a réluk
vezetett adminisztracié is atalakult. A munkink soran minden talalkozést tevékenységi
naploban rogzitiink, melyet a kliens is aldir. A napi taldlkozasokat a forgalmi napléban
rogzitettiik, ez segitségiinkre volt az éves munkank statisztikdjanak Osszegzésében.

Az alabbi tablazat korcsoportra és nemre lebontva mutatja meg a tavalyi évben a szolgalatnal
megjelent személyek szamat. Ebben a tiblazatban szerepelnek azok a kliensek, akikkel
cgylittmikodési megallapodas sziiletett, mind a gyermekjéléti problémaval, mind a
csaladsegités problémakkal szolgalatunkhoz forduldk vonatkozasaban.

A 2016-os statisztikank szerint tehat az éves kliensforgalom személyenként, 65 fo, a csaladok

szama pedig 36 volt.

1. sz. tablazat: A szolgiltatist egyiittmiikodési megallapodissal igénybevevé kliensek
nem ¢és korszerinti megoszlisa.

Nem, életkor 0-|3-|6- |14-|18-|25-|35-[50-[62 Osszesen | Csaladok
2 |5 (1317 |24 |34 [49 |61 | évesnél szama
idésebb
Egyiittmiikodési megallapodissal igénybevevék
Férfi 2 1218 |4 2 1 4 6 4 33 36
No6 2 (219 |6 1 2 6 3 1 32




Targy évben Szolgélatunkndl egyszer megfordult regisztrdlt kliensek szama: 12 f& volt. A
valosagban tobben kértek segitséget, azonban a tavalyi év jogszabalyi valtozasai miatt
sokukat nem tudtuk regisztrélni. Az oka ennek az volt, hogy TAJ alapu nyilvantartas keriilt
bevezetésre a szolgalathoz fordulokrél, viszont sokan, akik csak egy segélykérelem
kitoltésében kérik a segitséget, nem hozzak magukkal a TAJ kértyat, igy nem is tudjuk &ket
regisztrélni. Az év soran azonban a szolgéalathoz fordulok kezdték megszokni, igy 2017-ben
remélhetbleg t&bb regisztralt els interjuval lezarhato kliens lesz.

A tablazatban azok a csaladok is megjelennek, akikkel az év soran megszint a megallapodas.
A megallapodds megszinésének okai a kovetkezoék voltak: a probléma, illetve a
veszélyeztetettség megsziint, a gyermek nagykoru lett, illetve a csaldd elkoltszott a
telepiilésrol.

A gondozott csaladokkal folytatott munka fiigg a probléma jellegétdl, vannak akik szorosabb
csaladgondozast igényelnek, és olyanok is akiknek fileg az tigyintézésben kell segitséget
nyujtani. A gyermekvédelmi torvényben azonban szerepel, hogy havonta minimum harom
alkalommal taldlkozzon a csaladsegité és a kliens, ezt dokumentéljuk a tevékenységi
naploval.

A taldlkozdsok helyszine valtozo, altaldban a csaladsegité irod4jaban talalkoznak, de van
amikor csaladlatogatasra keriil sor.

A csaladok t6bbnyire énkéntesen miikodnek egyiitt, azaz alapellatas keretében gondozza éket
a csaladsegitd. A csalddgondozas folyaméan a csaladsegité torekszik arra, hogy a csalad
fogalmazza meg a problémat, és a megoldashoz vezetd lépéseket. A csaladsegitd ravezetheti a
csaladot a megoldasra, de sem utasitani, sem szdmon kérni nincs médja.

Ha a csaladsegité gy itéli, hogy a problémakat alapellatés keretében nem lehet megoldani,
mert a csaldd nem miikodik egyiitt, a Kézpontnak javaslatot tehetett a gyermekek védelembe
vételere, ami azt jelenti, hogy a Kdzpont értesiti a Gyamhivatalt, aki a védelembe vétel
keretében kotelezi a csalddot a csaladsegitével torténd egyuttmikodésre, valamint kijelsl
feladatokat, melyeket a csalddnak kell elvégeznie.

A gyermekvédelmi feladatok ellitasdban szerepe volt a Balatonalmadi Csaldd-és
Gyermekjoléti Kozpont és Szocidlis Szolgalatnak, akik a gyamhivatal altal védelembe vett
gyermekek gondozisiban a koordindlisi feladatokat lattdk el az esetmenedzser utjan.
Balatonkenesén védelembe vétel 6t gyermeket érintett, akik egy csalad tagjai. A tobbi
csaladnal alapellatas keretében folyt a gondozas, ami onkéntes alapon tortént.

Védelembe vétel keretében gondozott gyermek : 5 f6
Csaladba fogadasra, 6rokbefogadasra nem Keriilt sor.
Valsaghelyzetben 1évé viarandés anya a telepiilésen nem volt.
Atmeneti nevelésben jelenleg egy gyermek sincs.

2. sz. tablazat; Kliensforgalom a kapcsolatfelvétel médja szerint

Onkéntes megkeresés 101
Csaladgondozo6 altali

; 129
megkeresés
Egytittmikodésre kotelezett 84




Ebben a tdbl4zatban szerepel azon talalkozasok szama is, amely azokkal a csaladokkal tortént,
akiknel nem folyik gondozéds. Tehat, az olyan esetek is megjelennek itt, amelyek csak

egyszeriek.

Az egylittmikddésre kotelezett taldlkozasok szama a védelembe vett gyermekek esetében a
védelembe vételi tervben foglalt taldlkozasokat mutatjék.

A kovetkez$ tablazat azt mutatja, hogy az egyes alkalmakkor melyik az a fo6 probléma,
amellyel a csalad felkeresi a csaladsegitét.

3. sz. tablazat: Hozott problémak megoszlasa

Anyagi problémak 39
Gyermeknevelési problémak 49
Eletviteli problémék 27
Csaladi-kapcsolati konfliktus 76
Magatartasi problémak 9
Ugyintézés 109

Az el6z0 évekhez képest a problémik jellege, amivel szolgdlatunkhoz fordulnak
megvaltozott, régebben az anyagi probléma volt a legjellemzébb, mig a tavalyi évben az
ligyintézést kovetden a kapesolati-csaladi konfliktus miatt kérték a legtobbszor segitségiinket
az emberek. A gyermeknevelési problémak a harmadik helyen szerepeltek. A fenti problémak
megoldasa érdekében a szocialis munka eszkoztaraval igyekeztiink a csaladokat segiteni.
Ezen problémak kezelésében nagy segitséget kaptunk a kozponttdl, a pszichologus
alkalmazasdval. A pszichologushoz fordulok széma a tavalyi évben nagy mértékben megnétt,
a kozpont éltal biztositott pénziigyi keretet augusztusra sikeriilt tallépni, ezért a tarsulds
onkormanyzataihoz ~fordultunk segitségért, akiktél anyagi tamogatast kaptunk, a
pszicholégusi tanacsadas egész évben torténd finanszirozasara.

4. sz.tablazat: A szakmai tevékenységek adatai (halmozott adat)

Informacionytitas 137 |
Segitd beszélgetés 165
Ugyintézéshez segitségnyijtas 239
Csaladlatogatas 129

A fenti tablazat azt mutatja, hogy csaladsegitd 2016-ban milyen szakmai tevékenységet
nyujtott a klienseknek. Legtobbszor az tigyintézéshez kértek segitséget, mely soran altalaban
kilonbézé nyomtatvanyok kitoltésében, kéziizemi szolgaltatokkal vald kapcsolattartasban,
nyugdijfolyosito igazgatésiggal val6 levelezésben segitett a csaladsegito.

Emellett jellemz6 volt a segitd beszélgetés. A segitd beszélgetés soran a csaladsegito segiti a
kliensét a személyiségében eleve meglévé fejlodési képességek feltarasaban, felerdsitésében,
illetve az erGsségei kibontakoztatasaval szemben allé akadéalyok elhéritdasaban. Ennek
¢rdekében a segité feladata, hogy a kliens novekedését, fejlédését, érettebbé valasat



el6segitse, ugy, hogy a kliens belsé, rejtett értékei a felszinre johessenek, kibontakozhassanak,
tudatosuljanak, jobban kifejezddhessenek, vagy jobban funkcionalhassanak. A személy én-
fogalmat és én-fejlodését helyezi elétérbe. Célja az emberi értékek megtalalasa, a belsd
er6forrasok feltarasa.

Egyes csalidok érdekében a veszélyeztetettség megsziintetése indokolttd tette
esetkonferenciak Gsszehivéasat is, amely 8 alkalommal tortént, amelyben 11 személy volt
érintett.

Kornyezettanulmanyt 15 alkalommal készitettiink 15 személynél.

Adomanykézvetités 69 esetben tortént 24 személy, illetve csalad részére.

Ruhaborze: 6 alaklommal volt.

Pszichologusi szolgdltatast a telepiilésrdl 44 £6 vett igénybe.

A kézponttal val6 egyiittmiikodés soran a csaladgondozok havi egy alkalommal szupervizion
vehettek részt, illetve minden honapban esetmegbeszéléket tartottak a  kliensek
életszinvonalanak javitasa érdekében.

Szabadidés tevékenységek

A tavalyi év soran Szolgélatunk nyari valamint 6szi szabadidés napkozis tdborokat szervezett
és bonyolitott le. A nyéri sziinidében a napkozis tabor harom hétig 2016. junius 27-t61 julius
15-ig tartott. A taborban harminc gyermek vett részt. A tabor szinvonalas megszervezéséhez
hozzajarult, hogy pénziigyi tamogatast kaptunk a Cargill Kft-t6l, ennek koszénhetben a
gyermekeknek harom hét alatt csiitértoki napokon kirdnduldsokat szerveztiink a Veszprémi
Allatkertbe, Si6fokra moziba és Balatonfiizfére a kalandparkba bobozni. Kézmiives
programjainkat igényes alapanyagokb6l tudtuk megvalésitani a tabor soran, fiifejet,
virdgtartot és egyéb kreativ dolgokat készitettek a gyerekek.

A balatonkenesei programokat is probaltuk szinesen megszervezni, nagy népszerliségnek
orvendett a szamhdbord, - melyet minden kedden megszerveztiink-, a strandolas, melybdl
egyet a Balatonakarattyai Honvéd Udiilében tartottunk meg.

Nagy oromiinkre szolgalt, hogy oktoberben sikeriilt elnyerniink az Erzsébet taborok 6szi
napkézis palyéazatat. A palyazatban 30 gyermeket tiboroztattunk, napi négyszeres étkezéssel,
valamint egy nap buszos kirdndulassal. A kirandulds célja Veszprém volt, ahol a veszprémi
varat és két kapolndt tekinthettink meg, valamint délutan egy mesét nézhettek meg
moziban3D-ben a gyerekek. A palyazat tamogatisa lehetévé tette, hogy teljesen ingyen
vehették igénybe a gyerekek.

Két alkalommal kézmiives délutdnt szerveztiink a gyermekeknek, ahova nagyon szivesen
Jottek a gyerekek.

A programok keretében a gyerekekkel lehetéségiink nyilik egy szorosabb kapcsolat teremtése,
ami eldsegiti a hatékonyabb munkat a csaladokkal.

Intézményiinkben a felnéttek szaméra dnkéntes csoportként miikédik a meditacids csoport,
amely az elmult évben 48 alkalommal, keddenként talalkozott.

A jelzérendszer miitkodése:

A jelzérendszer mikodése érdekében a tavalyi év soran hat alkalommal hivtunk &ssze
megbeszélést. A jelzérendszeri iiléseken rendszeresen részt vett a gyermekjoléti kozpont
képviseldje a jelzorendszeri tandcsadd, ezzel is segitve a munkéankat. A szolgalatunknal a
jelzbrendszer miikdéséhez tartozé feladatokat jelzérendszeri koordinatorként Dobainé Pergel

Beata 1atta el.



A jelzérendszeri megbeszélések helyszine a Tétorjan Szocialis Szolgaltaté Intézmény
Balatonkenese Tancsics M u. 20. szam alatt volt.

A tervezett id6pontok és témdk a telepiilésre vonatkozé éves jelzérendszeri intézkedési
tervnek megfeleléen keriiltek megrendezésre egy talalkozast kivéve - amelyet mas
programmal valo litkozés miatt kellett elhalasztani - melyek az aldbbiak voltak:

1. 2016. aprilis 06. 14.00
Téma: A gyermekjoléti ellatorendszer valtozasai. Felmeriilt kérdések megvitatasa.
2. 2016. majus 11. 14.00

Téma: Nydri étkeztetés, szabadid6s programok, taboroztatas eldkészitése. Nyari
esemenyekkel kapcsolatos teenddk, intézkedések megbeszélése.

3. 2016. janius 8. 14.00

Téma: Nehéz anyagi problémak a csalddokban. Elhanyagolo sziil6i attitiid. — Tapasztalatok a
gyermekjoléti szolgaltatasban.

4. 2016. oktéber 05. 14.00

Téma: Iskolai, 6vodai hianyzéasok, aktualis problémak.
5. 2016. november 9. 14.00

Teéma: Felkésziilés a decemberre, szocialis akciok, rendezvények, téli sziineti programok.
6. 2016. december 07. 14.00

Téma: Evzaro Ssszegzés, a jelzérendszeri munka értékelése

A latogatottsag tovébbra is szinte teljes létszamu, a megjelent tagok aktivan kozremiikodtek a
megbeszéléseken és a jelzérendszeri munkajuk soran.

A tavalyi év végén, egy kormanyhivatali ellenérzésen is atestiink, amely a csalad- és
gyermekjoléti szolgdlat munkajat volt hivatott ellenérizni és amelynek soran mindent rendben
talaltak.



A védondi szolgdlat beszamoléjit Obironé Kariacsony Agnes védoné készitette el.

Ez alapjan elmondhatd, hogy 2016. majus 26-an vette 4t a védonéi teendoket Sallai Judittdl,
akit szillési szabadsiga miatt kell helyettesiteni. A tavalyi év soran a fenti idoponttol 10
varandos anyat gondozott a védond, szocialisan fokozott gondozast igénylé varandés anya a
telepiilésen nem volt. Szocialisan fokozott gondozast igénylé kisgyermek 15 £6 volt. Osszesen
2 alkalommal jelzett a gyermekek tigyében. A védénéi munka soran tapasztalt problémak a
kovetkezok: taplalasi korai elvalasztis, egészségtelen ételek, valamint a gyermeknevelés. A
gyermekek helyzetének javitasa érdekében a védéné gy gondolja, hogy a megoldas a
szocialisan hatrdnyos helyzetii csaladoknak a jovedelem beosztas megtanitasa lenne.

A gyermekorvos beszamoléjat Dr. Melath Viola készitette el.

Ez alapjan a gyermeklakossag altalanos egészségi allapota kielégits. A tartés betegek aranya
10% koril van. Egyre t6bb a tartds borprobléma, ekcéma, allergia, aminek sokszor nehéz a
tisztazasa, kimutatdsa, hogy mi valtotta ki a tiineteket. Betegséghalmozodasok csak a
kozosségek (iskola, 6voda )indulasakor, illetve az influenza jarvany idején vannak. Ezekben
az id6szakokban tovabbra is léguti és gyomor-bélrendszeri virusok okozzak a legtobb panaszt.
Az esetek szama esetleg csokkenthet( lenne, ha a sziildk joval komolyabban vennék, hogy a
beteg, vagy betegnek tiiné gyermekiiket nem vinnék a kozosségbe. A 2016-0s év tavaszan
hosszu hetekig tartott a baranyhimlé jarvany, mely az évodat és az iskolat is érintette.
Masodik gyakori panaszcsoport a pszichoszomatikus panaszok és tiinetek: fejfajas, szédiilés,
hasféjas. Ezek hatterében a gyermekorvos véleménye szerint mind iskolai és csaladi
problémak is sejthetdek, ezért is tartja szerencsésnek, hogy dolgozik a telepiilésen
pszichologus. Elenyész6 szamban a betegségek hatterében gondatlan épolds, vagy
elhanyagolas all. Nem volt tudomésa réla, hogy barmely kisgyermek gyogyulasat sulyos
anyagi probléma hétréltatta volna. Az egészségiigyi ismeretek oktatdsat egyéni és intézményi
szinten is végzi. Prevencids céllal a balatonkenesei 6vodaban tartott eldadast az 6véndknek a
stressz kezelésrl és a kiégés megel6zésrol. Gyermekbantalmazasra utalé jeleket az év sordn

nem észlelt.

A Kipp-Kopp Ovoda és Bilcséde beszimoléjit Galambos Laszloné intézményvezeté és
Andrejkané Dalman Szilvia  intézményvezeté helyettes, gyermekvédelmi felelés

készitette el.

Ez alapjan az 6vodaba jaré gyermekek szama: 78 6.

Az 6vodaban harom csoport van, a létszam kiegyensulyozott: Ficanka: 26 6, Aprofalva: 25
{6, Csipet Csapat: 27 £6. A bélcsédébe 11 gyermek jar.

A szigoritasok Ota egyre kevesebb az igazolatlan hidnyzas, mivel tSrvényi kotelezettség
minden hidnyzis igazolasa, az egy hétnél tébbet hidnyzok esetében kiilon vezetéi engedély
szilkséges. Az étkez6k tobbsége ingyen étkezik. A logopédia, fejlesztd pedagogia,
gyOgytestnevelés foglalkozasok és a szenzoros integralt torna mellett november ota
pszichologus is tart foglalkozdsokat az 6vodaban a nevelési év soran. A pszichologushoz
csak a sziil§ irdsos engedélyével jarhatnak a gyermekek. A gydgytestnevelési foglalkozasok
keretében mikrocsoportos, egyéni, valamint 1abtorna foglalkozasok is szervezédnek. Ezeken a
foglalkozasokon és a szenzoros integralt terapian szakorvosi javaslattal rendelkezék, vagy a
Nevelési Tandcsado javaslataval rendelkezék vehetnek részt. A gyermekvédelmi feladatokat
ellatokkal valo kapcsolattartas a jo egyiittmiikddésen alapul, amit eredményesnek itélnek.



Balatonkenesei Pilinszky Jinos Altalinos Iskola és Alapfokd Miivészeti Iskola
beszamolojat Bollokné Toth Zsuzsa készitette el.

Ez alapjan az altalanos iskolaba tanulé didkok szama 6sszesen 221 £5.

Also tagozatos 108 £5.

Felsé tagozatos 113 f6.

Hatranyos helyzetii tanulok szama 46 f6. Védelembe vett tanulok szima 5 £6. Az iskola
veszélyeztetett helyzetiinek tartott tanulok szama 17 £6. Magantanulé 4 6.

Etkeztetési tamogatasban részesiil6 didkok szama: 100%: 44 £5, és 50%:38 6
Tankonyvtamogatast a hatalyos rendelet alapjan az also tagozatosokon kiviil még 65 6 kapta
ingyenesen. Kirandulasi tdimogatas:S0 6 részesiilt. Napkozisek szama: 103 f6.

Az iskola fenntartéja a KLIK, azaz Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont. Az iskolaban a
NAT szerinti, a kerettanterv felhaszndlasaval készitett, elfogadott helyi tanterv szerinti oktatés
folyik. Emelt éraszamban minden osztilyban a matematika tantargy tanitdsa folyik, a
2010/2011 tanévtdl az elsd osztalytél valaszthatdo az emelt szinti matematika oktatas.
Korrepetalas a tantérgyfelosztdsban nem szerepel, minden tanité és tanar a sajat munkaid6
keretében tartja. Els6 osztalytdl nyolcadikig mindennapos testnevelés o6rak keretében
kosarlabda oktatas folyik. Uszasoktatas elsd osztdlyban a balatonkenesei Onkormanyzat
tamogatasaval valésul meg. Elsé osztalytol szamitastechnika, német és angol nyelv oktatasa is
megkezdddik, a negyedik osztélytol a valasztott nyelvet emelt 6raszdmban tanuljdk a
gyerekek. Az iskoldban miivészeti oktatds is folyik zene-, rajz-, és festészet tanszakokkal
mikddik. A tagozatokra beiratott gyermekek szama tagozatonként negyven. A negyedik
osztalyban rendszeresen erdei iskoldba mennek a gyerekek egy hétre

Az iskolaban mikodé szakkorsk, taborok, szabadidds programok a kévetezoek: informatika,
kosérlabda, tligyes kezek, foci, torna, énekkar, kirandulasok, jatszohazak, klubdélutanok,
sportversenyek, szinhazlatogatasok stb. ..

Prevencios jellegli programok: rendérségi, védéndi eléadasok az egészséges €letmddrol,
blinmegelézésrol, iskolapszichologus, fejlesztd pedagdgus, egészségnap, uszasoktatas,
fogaszati sziirovizsgalat, orvosi védénsi vizsgalatok, sziildi forumok.

Az iskoldban észlelt problémak tovabbra is tanuldsi és magatartasi problémak, sziil6i
elhanyagolas.

Csaladlatogatasi alkalmak szama: nem jellemzé.

A gyermekjoléti szolgalat felé minden sziikséges esetben jeleztek, telefonon, irasban,
személyesen, az ifjusagvédelmi felelés a jelz6rendszeri megbeszélések alkalmaval az ad6do
problémakat jelzi, vagy a csaladsegitével személyes megbeszélés alkalméval.

A sziillokkel évente hdrom sziil6i értekezlet keretében tartjak a kapcsolatot, de eldzetes
egyeztetés utan a tanarok barmikor allnak a sziilék rendelkezésére. Egy tanév soran harom
alkalommal fogaddorat is tartanak.

Fejlesztépedagégiai ellatasban részesiilok szdma havonta: 49 5. Az iskoldban iskola
pszichologus dolgozik kéthetente csiitortok délutan, ahol csoport foglalkozas keretében is
dolgozik a pszichologus a gyerekekkel, ez a Balatonalmadi Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont és Szocidlis Szolgélat segitségével valdsulhatott meg.



Balatonalmidi Rendérkapitinysig beszimoléjit Stanka Miria r. 6rnagy készitette el.

Ez alapjan a tavalyi évben gyermekkortak és fiatalkortiak kirében szabalysértés egy esetben
tortént: budapesti lakosu fiatalkoru személy kerékparral balesetet szenvedett onhibajabol.
Biincselekmény: vétség és biintett nem volt.

Jellemz6 problémak és azok gyakorisaga a gyermekkortiak korében a helytelen nevelés miatt,
a korlatok hianyaban jogszabélyokba iitkoz6 viselkedés. Mar gyermekkorban is megjelent a
tudatmodositd szerek haszndlata, ami az interneten kénnyen beszerezhetd, és nincsenek
tisztdban azzal, hogy ezeknek a szereknek a hatasarol az orvostudomanynak nincs tudasa, és
nem tudnak az egészség ligyben segiteni. Uj pszichoaktiv szerek hasznalata, amely
veszelyességével nincsenek tisztdban.

Jellemzé problémak és azok gyakorisiga a fiatalkoriak kérében: N a nehezen kezelhetd
gyermek szdma, aminek a csaladban és komyezetben tapasztalt helytelen magatartasi minta és
a nevelés elhanyagoldsa, vagyis a sziil6i feliigyelet hidnya és engedékenység a f6 oka.
Mindennapossa valt az interneten jelentés idé eltoltése. Nincsenek tisztiban a helytelen
adatkezelés veszélyeivel, jogi kovetkezményeivel,nem érzik a felelds magatartas
sziikségességét. Feliigyelet, kontroll nélkiili kapcsolatok, kapcsolatrendszerek kialakitasa,
megnyilvanulasok jellemzoéek a fiatalok kdrében.

A telepiilésen gyermekkortuak sérelmére elkdvetett biincselekmény nem tértént. Egy esetben
indult biintet6 eljaras: egy testi sértés, férfi bantalmazta idés apjat. A rendérség ugy gondolja,
hogy a gyermek- és fiatalkortiak helyzetének javitasa érdekében, a sziil6i és tanari
ertekezleteken jogi felvildgositast kellene tartani, valamint fontos a szakteriiletek kozti nyilt és
folyamatos konzultaci6. Fontos a kiskortak tajékoztatasa az internet veszélyeirdl, a helytelen
adatkezelés veszélyeir6l, jogi kévetkezményeirdl.

Jovébeni célok meghatirozasa:

Az 6nkorményzat elsédleges rovidtavia célja, hogy a gyermekjoléti személyes gondoskodast
nyjté  intézmény jogszabalyok szerinti miikddése tovabbra is biztositva legyen
onkorményzati szinten. A Tétorjan Szocialis Szolgaltaté Intézmény targyi, személyi feltételei

a biztonsagos miikodéshez adottak.
A jovobeni cél onkéntesek bevonasa, killondsen a prevencios és szabadidés programok

szervezésébe, végrehajtasédba.

Kdszonet a civil szervezeteknek és mindazoknak, akik részt vallaltak gyermekekért, az ifjusagért
végzett munkaban.

Balatonkenese, 2017. aprilis 21.

Jurics Tamas
jegyzé
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